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Introdotti inizialmente dall’ONU nel documento “Principi per I'investimento respon-
sabile” nel 2006, gli indicatori ESG stanno diffondendosi in primis nel settore azien-
dale, per il quale ¢ previsto I'obbligo di pubblicazione della Dichiarazione Non Fi-
nanziaria (DFN) a partire dal 1° gennaio 2024 limitatamente agli enti di interesse
pubblico, quali per esempio assicurazioni e banche, di qualsiasi dimensione; non-
ché per le aziende quotate, con almeno 500 dipendenti (e con ricavi netti superio-
ri ai 40 milioni euro, o con attivo di stato patrimoniale sopra ai 20 milioni euro), ri-
entrando quindi nel relativo perimetro anche le aziende partecipate dagli Enti locali,
come ad esempio le utilities. Il presente contributo, dopo aver ricostruito la genesi
e le finalita medianti le quali a livello internazionale sono stati introdotti strumenti di
analisi preventiva e consuntiva circa la sostenibilita degli investimenti e dei risulta-
ti aziendali, intende evidenziare I’enorme potenzialita informativa derivante anche
per gli Enti locali dalla introduzione degli indicatori ESG, specie con riferimento alla
progettazione di Piani strategici, alla predisposizione di PIAO e della Sezione strate-
gica del DUP, nonché nei report di sostenibilita. Il presente articolo & il primo di una
serie dedicata alla imprescindibile rilevanza di orientare le proprie strategie pubbli-
che verso prospettive future incentrate sulla valutazione preventiva della sostenibi-
lita dell’operato delle amministrazioni locali.

1. Lintroduzione degli indicatori ESG: genesi cipi per I'investimento responsabile (PRI) dell’O-
e finalita informative NU del 2006 e hanno preso origine dalla crescen-
Gli indicatori ESG (Ambientali, Sociali e di Go- te consapevolezza, specie a livello internaziona-
vernance) sono stati introdotti con riferimento le, delle rilevanti implicazioni sociali e ambientali
agli investimenti trovano la loro genesi dai Prin-  delle attivita economiche e dalla necessita di in-
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tegrarle nelle decisioni di investimento e nelle pra-
tiche aziendali. Nel marzo 2018, la Commissio-
ne europea ha pubblicato un fondamentale docu-
mento “Piano d’Azione per la finanza sostenibile”,
in cui sono state delineate la strategia e le misu-
re da adottare per la realizzazione di un sistema
finanziario in grado di promuovere uno sviluppo
autenticamente sostenibile sotto il profilo econo-
mico, sociale e ambientale, contribuendo ad at-
tuare I’Accordo di Parigi sui cambiamenti climati-
ci e ’Agenda 2030 delle Nazioni Unite per lo svi-
luppo sostenibile’. Nel documento si raccoman-
dano dieci azioni da intraprendere a livello euro-

peo rispettivamente finalizzate a:

e orientare gli investimenti finanziari verso un’e-
conomia maggiormente sostenibile;

¢ includere la sostenibilita nelle procedure per la
gestione dei rischi;

e rafforzare la trasparenza e gli investimenti di
lungo periodo.

Nel Piano di azione si fa inoltre riferimento al mi-
glioramento della qualita della rendicontazio-
ne “non finanziaria” delle imprese. Al riguardo, la
Commissione europea ha pubbilicato il 20 giugno
2019 un supplemento agli Orientamenti non vin-
colanti del 2017 sulle informazioni non finanziarie
focalizzato sulle questioni relative al “clima”. Inol-
tre, in data 20 febbraio 2020 la Commissione eu-
ropea ha lanciato una consultazione pubblica sul-
la revisione della Direttiva 2014/95/UE sulle comu-
nicazioni di carattere non finanziario (NFRD) con-
clusasi il 14 maggio 2020 dove vengono delinea-
ti i seguenti punti:

* necessita per investitori istituzionali e gestori
di attivita di valorizzare i fattori di sostenibilita
nel proprio processo decisionale relativo agli
investimenti e di rendere piu stringenti gli ob-
blighi di comunicazione;

* ricerca di maggiore integrazione della soste-
nibilita nei giudizi di rating e nelle ricerche di
mercato, nonché all’analisi delle prassi in es-
sere presso le agenzie di rating del credito in

(1) https://www.astrid-online.it/static/upload/comm/0000/
commue_finanz-economia-sost_03_2018.pdf.
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merito all’utilizzo dei fattori ESG. Al riguardo,
LESMA (European Securities and Markets
Authority) ha approvato e pubblicato le proprie
Linee Guida sui “Disclosure Requirements Ap-
plicable to Credit Ratings” riguardanti la disclo-
sure dei fattori ESG qualora essi costituiscano
degli elementi chiave alla base del rating del
credito, e un Technical Advice relativo all’ana-
lisi delle pratiche in essere da parte delle agen-
zie di rating del credito al fine di integrare i fat-
tori di sostenibilita nei propri giudizi di rating?;

e integrazione della sostenibilita nei requisiti pru-
denziali degli istituti di credito. Al riguardo, so-
no state pubblicate la Direttiva 2019/2034 e |l
Regolamento 2019/2033 che modificano la di-
rettiva CRD IV e il Regolamento CRR sui requi-
siti patrimoniali. Nella Direttiva viene conferito
mandato al’EBA (European Banking Authori-
ty) di valutare la potenziale inclusione dei rischi
ambientali, sociali e di governance nella revi-
sione e nella valutazione effettuate dalle auto-
rita competenti, nonché di elaborare una rela-
zione in merito all’'introduzione di criteri tecnici
per le esposizioni relative ad attivita che sono
sostanzialmente associate a obiettivi ESG per
il processo di revisione e valutazione pruden-
ziale; nel Regolamento invece viene conferito
mandato al’EBA di sviluppare i technical stan-
dards per la disclosure dei rischi ESG, dei “ri-
schi fisici” e dei “rischi di transizione” da parte
delle istituzioni creditizie quotate di grandi di-
mensioni e di valutare se un trattamento pru-
denziale dedicato ad esposizioni relative ad at-
tivita sostanzialmente associate a obiettivi am-
bientali e/o sociali, sia giustificato;

e creazione di marchi UE per i prodotti finanzia-
ri verdi sulla base del sistema di classificazio-
ne del’UE, che permetta agli investitori di in-
dividuare agevolmente gli investimenti che ri-
spettano i criteri ambientali o di basse emis-
sioni di carbonio.

Per un’azienda adeguarsi agli indicatori ESG ov-

vero agli indicatori ambientali, sociali ed econo-

(2) https://www.esma.europa.eu/.
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mici significa anche prendere posizione e manife-
stare apertamente il proprio rispetto verso la tu-
tela del’ambiente, i diritti dei lavoratori e della co-
munita, facendo conseguentemente propri i cri-
teri ESG. Ma cosa prevedono questi ultimi? Sono
dei parametri incentrati su tre aspetti:

e aspetto Ambientale, quindi I'impatto sull’lam-
biente e sul territorio in cui I'azienda opera o su
cui 'azienda esercita la sua influenza;

e aspetto Sociale, che comprende tutte le ini-
ziative che hanno un impatto sociale. La par-
te “social” pu® essere molto vasta a seconda
delle caratteristiche dell’azienda e ha un im-
patto di ricaduta non soltanto verso il territo-
rio e verso l'esterno, ma anche verso I'interno
dell'azienda stessa;

e aspetto Governance, che riguarda la gestio-
ne dell'organizzazione, delle qualifiche dei di-
rigenti, dei membri del board, del Consiglio di
amministrazione di un’azienda fino ad arrivare
agli amministratori delegati.

Lo strumento per misurare I'impatto delle attivi-

ta aziendali in termini della suddetta triplice pro-

spettiva € rappresentato dal Bilancio integrato.

Quest’ultimo rappresenta la forma piu evoluta di

rendicontazione che permette di integrare in un

unico documento i risultati finanziari e le perfor-
mance extra-finanziarie dell'impresa. Gli indicatori

ESG a corredo del Bilancio integrato vengono sud-

divisi in 6 distinte categorie specifiche a seconda

dell’ambito di misurazione per un complessivo si-
stema composto da 70 indicatori:

Economia;

Ambiente;

Diritti Umani;

Lavoratori e luogo di lavoro;

Prodotto

. Societa.

Attualmente I'obbligo di redigere un bilancio in-

tegrato ESG esiste unicamente nel caso della Di-

chiarazione non Finanziaria, (DNF), una forma di

rendicontazione di sostenibilita quest’ultima che

prevede di riportare la descrizione delle politiche
attuate, l'identificazione dei rischi ambientali

e degli indicatori di prestazione considerati. Al

S

momento la DNF risulta obbligatoria per gli enti
diinteresse pubblico, quali per esempio assicu-
razioni e banche, di qualsiasi dimensione; nonché
per le aziende quotate, con almeno 500 dipen-
denti (e con ricavi netti superiori ai 40 milioni eu-
ro, o con attivo di stato patrimoniale sopra ai 20
milioni euro). Per ora non esistono quindi obbli-
ghi per le PMI, anche se lo scenario sta cambian-
do: sono infatti state fissate le date per I'obbligo
di redazione del Bilancio ESG. Questo sara ob-
bligatorio per tutte le aziende con piu di 250 di-
pendenti, un bilancio superiore ai 43 milioni di eu-
ro e un fatturato sopra ai 50 milioni di euro a par-
tire dal 2024, in relazione ai dati del 2023. L'ob-
bligo del Bilancio di sostenibilita & scattato quin-
di dall’1.1.2024 anche per le aziende quotate. Per
quanto riguarda invece le piccole e medie impre-
se, I'entrata in vigore dell’obbligo € prevista per il
1° gennaio 2026.

1.1. Principali framework e standard ESG a livello

internazionale

Allo stato attuale esistono diversi modelli e stan-

dard concernenti il cd. ESG Reporting di segui-

to riportati:

¢ FRS Sustainability Disclosure Standards.
Trattasi di standard sviluppati dall’International
Sustainability Standards Board (ISSB), istitui-
to nel 2021 dalla International Financial Repor-
ting Standards (IFRS) Foundation. Gli standard
IFRS si basano sugli standard SASB (Sustaina-
bility Accounting Standards Board) esistenti e
sostituiscono anche il quadro CDSB (Climate
Disclosure Standards Board) in seguito al con-
solidamento delle organizzazioni responsabili
di questi due quadri nella Fondazione IFRS nel
2022. Lobiettivo & creare un insieme unificato
di standard di informativa che possano esse-
re utilizzati a livello globale per riportare i da-
ti ESG agli investitori. LISSB sta lavorando su
due serie di requisiti: uno per la divulgazione
generale di informazioni finanziarie legate alla
sostenibilita e I'altro per la divulgazione di in-
formazioni specifiche sui rischi e sulle oppor-
tunita legate al clima. Lorganizzazione ha pub-
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blicato la prima versione di entrambi gli stan-
dard nel giugno 2023.

e SASB Standards. Sviluppati originariamente
dal Sustainability Accounting Standards Board
e pubblicati nel 2018, gli standard SASB con-
tengono specifiche sulla divulgazione di infor-
magzioni sulla sostenibilita finanziariamente rile-
vanti in 77 settori. Nel 2021, SASB e stata con-
solidata nella Value Reporting Foundation, che
¢ stata poi assorbita dalla IFRS Foundation nel
2022. Gli standard SASB rimangono attualmen-
te disponibili per 'uso, anche se la IFRS Foun-
dation afferma che alla fine saranno sostituiti
dai suoi nuovi standard.

e CDSB Framework. Questo ¢ stato sviluppato
dal Climate Disclosure Standards Board (CD-
SB) per supportare 'inclusione del reporting
ESG nei principali report aziendali, come i rap-
porti annuali e i documenti 10-K3. La prima ver-
sione del quadro, pubblicata nel 2010, si con-
centrava sulle questioni relative al cambiamen-
to climatico; un aggiornamento che incorporava
un reporting ambientale piu ampio & diventato
disponibile nel 2015, e un altro che aggiunge-
va informazioni sui fattori sociali ESG € segui-
to nel 2022. Al suo apice, il CDSB Framework
veniva utilizzato da 374 aziende in 32 Paesi, se-
condo il sito web del CDSB. Per ora € ancora
disponibile, ma non verranno svolti ulteriori la-
vori sul quadro dopo il consolidamento del CD-
SB nella Fondazione IFRS nel 2022.

e GRI Standards. Secondo il suo sito web, gli
standard sviluppati dalla Global Reporting Ini-
tiative (GRI) “consentono a qualsiasi organizza-
zione (grande o piccola, privata o pubblica) di
comprendere e riferire sui propri impatti sull’e-
conomia, sul’ambiente e sulle persone in mo-
do comparabile e credibile, aumentando cosi

(3) Nel sistema finanziario statunitense il Form 10-Q (10Q)
rappresenta la chiusura trimestrale, infatti in inglese quar-
ter (Q), pertanto vengono pubblicati 3 moduli durante I’'anno
e il 10-K alla fine. Il report deve essere pubblicato entro 40
giorni dalla chiusura del trimestre per le aziende che hanno
piu di 700 milioni di dollari di flottante o 45 giorni per tutti gli
altri.
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la trasparenza sul loro contributo allo sviluppo
sostenibile. “| GRI Standards” sono un quadro
modulare che comprende serie di standard di
reporting di sostenibilita universali, settoriali e
tematici. La prima versione & stata pubblica-
ta nel 2000 come Linee Guida GRI; dopo di-
versi aggiornamenti, il GRI ha pubblicato i suoi
standard formali nel 2016, quindi ha iniziato ad
aggiungere standard tematici nel 2019 e quel-
li settoriali nel 20214. Oltre alle stesse societa
rendicontanti, il GRI afferma che gli standard
sono rilevanti per gli investitori, i politici gover-
nativi e altre parti interessate. Sono diversi an-
ni che I'applicazione degli Standard GRI ha tro-
vato crescente diffusione anche nel contesto
delle autonomie locali e in quello delle relative
societa partecipate.

e CDP (Carbon Disclosure Project). Fondato nel
2000 gestisce un omonimo sistema di divulga-
zione ambientale che le aziende possono uti-

(4) Dal 1° gennaio 2023, c’e¢ una nuova versione aggiornata
dei GRI Standards. Subentra a quella utilizzata dal 2016 a
oggi come riferimento principale per la rendicontazione di
sostenibilita in gran parte del mondo. Innanzitutto, le modi-
fiche piu consistenti riguardano proprio gli Universal Stan-
dard alla base del processo di rendicontazione, rivisti per
essere piu fruibili dalle PMI e piu esigenti sulla due diligen-
ce per identificare gli impatti dell’organizzazione e sul tema
dei diritti umani. In sintesi, il primo degli indicatori universa-
li (GRI 1) chiarisce i vincoli di conformita per poter adottare lo
standard. Il secondo (GRI 2) richiede alle imprese di fornire
informazioni organizzative e di contesto, come la governan-
ce, i lavoratori, le politiche aziendali, ma anche I'approccio
allo stakeholder engagement e alle modalita di rendicon-
tazione. Relativamente alle modalita di rendicontazione va
segnalata come novita introdotta a partire dal mese di gen-
naio 2023 il venire meno della distinzione tra le due opzioni
di rendicontazione “Core” (di base) e “Comprehensive” (piu
completa). Ora si parlera, piuttosto, di Report in accordance
with GRI, quando 'organizzazione sara in grado di soddisfa-
re i requisiti obbligatori dello standard o di Report with refe-
rence to global reporting iniziative GRI. Quest’ultima modali-
ta, gia valida in precedenza, consente di rendicontare solo gl
impatti essenziali o informazioni specifiche, senza I'impegno
di un report esauriente. Infine, il terzo standard della serie
Universal (GRI 3), rappresenta una guida per determinare i
temi materiali (cioé rilevanti) e gestire le informazioni in ottica
di rendicontazione. Per un approfondimento si veda https:/
www.globalreporting.org/standards/standards-develop-
ment/universal-standards/.
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lizzare per riferire sui rischi e sulle opportunita
aziendali legati al cambiamento climatico, alla
sicurezza idrica e alla deforestazione attraver-
so questionari separati su tali argomenti. CDP
assegna quindi alle societa che effettuano il
reporting punteggi in lettere in ciascuna area
che possono essere visualizzati da varie par-
ti interessate. Si stima che utilizzino il modello
CDP 18.700 aziende in tutto il mondo, di cui ol-
tre 3.700 nel Nord America. Le amministrazio-
ni cittadine possono anche utilizzare il sistema
di divulgazione CDP per riferire sui loro sfor-
zi di azione per il clima e altri dati ambientali.
Task Force on Climate-related Financial
Disclosures. United Nations Global Com-
pact. Comunemente nota come TCFD, la task
force composta da 31 membri € stata creata nel
2015 dal Financial Stability Board, che moni-
tora il sistema finanziario globale e raccoman-
da azioni per rafforzarlo. La TCFD é stata isti-
tuita per sviluppare raccomandazioni sulle in-
formazioni che le aziende dovrebbero divulga-
re pubblicamente sui propri rischi finanziari le-
gati al cambiamento climatico ad uso di inve-
stitori, finanziatori e sottoscrittori assicurativi.
Pubblicate nel 2017, le 11 raccomandazioni si
concentrano su quattro elementi fondamenta-
li: governance, strategia, gestione del rischio e
parametri e obiettivi legati al clima. Secondo
la TCFD, oltre 4.000 aziende hanno dichiarato
di sostenere le raccomandazioni. Diversi pae-
si hanno imposto una rendicontazione in linea
con le raccomandazioni della TCFD, e anche
la norma proposta dalla SEC sulla divulgazio-
ne dei rischi legati al clima da parte delle so-
cieta statunitensi € in linea con esse.
Workforce Disclosure Initiative. Creata nel
2016 da ShareAction, un ente di beneficenza
che supporta pratiche di investimento respon-
sabili con un focus ESG, la WDI offre una piat-
taforma per la rendicontazione dei dati sulle
pratiche e sulla gestione della forza lavoro. Il
quadro WDI & modellato sul sistema di divulga-
zione del CDP: le aziende partecipanti compila-
no un sondaggio online e ricevono una “scheda

di valutazione della divulgazione” che possono
utilizzare per il benchmarking rispetto ai colle-
ghi aziendali. Nel 2022, 167 aziende in tutto il
mondo hanno completato il sondaggio, che po-
ne domande su argomenti che includono salu-
te e sicurezza sul lavoro, politiche e pratiche a
sostegno del benessere dei dipendenti e trat-
tamento sia dei dipendenti interni che dei la-
voratori della catena di fornitura.

A prescindere dai modelli adottati e dagli stan-
dard assunti quale riferimento, la genesi e la re-
cente diffusione degli indicatori ESG pu0 essere
ricondotta a molteplici sviluppi chiave nel tempo:

1.

Risposta alle preoccupazioni ambientali: I'e-
mergere di preoccupazioni ambientali a livello
globale, come il cambiamento climatico, I'inqui-
namento e la perdita di biodiversita, ha spinto in-
fatti gli investitori e ogni tipo di organizzazione a
considerare finalmente 'impatto ambientale con-
seguente allo sviluppo delle rispettive attivita.

. Crescente attenzione alle questioni sociali:

le crescenti disuguaglianze sociali e le questio-
ni legate ai diritti umani hanno attirato I'atten-
zione su aspetti sociali delle attivita azienda-
li, incoraggiando la creazione di indicatori che
misurino le pratiche socialmente responsabili.

. Richiesta di maggiore trasparenza: gli inve-

stitori, in particolare istituzioni finanziarie e fon-
di di investimento, hanno cominciato a richie-
dere una maggiore trasparenza sulle pratiche
aziendali e sui rischi legati al’ESG, riconoscen-
do l'importanza di tali fattori per la sostenibili-
ta a lungo termine degli investimenti.

. Sviluppo di standard e iniziative volontarie:

I’emergere di standard e iniziative volontarie,
come i Principi per gli Investimenti Responsa-
bili (PRI) delle Nazioni Unite, ha contribuito a
definire linee guida e metriche specifiche per
misurare e riportare le performance ESG.

. Normative e regolamentazioni: I'implemen-

tazione di normative e regolamentazioni a livel-
lo internazionale e nazionale ha reso sempre
pit importante per le aziende adottare pratiche
sostenibili e dimostrare la conformita a deter-
minati standard ESG.
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6. Crescente consapevolezza dei rischi finan-
ziari: la consapevolezza dei rischi finanziari as-
sociati a questioni ESG, come le sanzioni le-
gali, il deprezzamento degli asset e il rischio di
reputazione, ha spinto le aziende e gli investi-
tori a integrare tali fattori nella valutazione del
rischio.

7. Richiesta di investimenti sostenibili: la do-
manda crescente da parte degli investitori re-
tail e istituzionali per prodotti finanziari soste-
nibili ha portato a un aumento dell’'offerta di in-
vestimenti che tengono conto di criteri ESG.

La crescente diffusione degli indicatori ESG € quin-

di strettamente legata all’evolversi delle sfide glo-

bali, al’laumento della consapevolezza sociale e

ambientale e alla necessita di sviluppare approc-

ci sostenibili per affrontare tali sfide. La definizione

di indicatori ESG specifici & risultata cruciale per

valutare e quantificare le performance aziendali in

questi ambiti e di fronte agli obblighi previsti per
le imprese a partire dal 1° gennaio 2024, i com-
portamenti degli operatori economici e del mon-
do consulenziale si € da tempo focalizzato su “co-
sa” e “come” poter misurare ed integrare al con-
solidato bilancio contabile e come poterli asseve-
rare, cercando di orientarsi in modo deciso verso
la produzione di bilanci integrati. Nel novero delle
aziende rientranti tra gli obblighi di siffatta produ-
zione e pubblicazione di indicatori ESG vi rientra-
no altresi quelle partecipate dal settore pubblico

(in primis da quelle quotate in borsa) e da agenzie

controllate da pubbliche amministrazioni.

2. Regolamentazione degli indicatori ESG

nel settore pubblico a livello internazionale

La regolamentazione degli indicatori ESG (Am-

bientali, Sociali e di Governance) nel settore pub-

blico & un aspetto importante per promuovere la

sostenibilita e la responsabilita sociale nelle am-

ministrazioni pubbliche. Questa regolamentazio-

ne puo variare da paese a paese e puo includere

diversi aspetti, tra cui:

1. Obbligo di Reporting: alcune giurisdizioni ri-
chiedono agli enti pubblici di riferire periodi-
camente sui loro risultati ESG. Questo puo in-
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cludere la divulgazione di informazioni sull’ef-
ficienza energetica, le emissioni di gas serra,
la gestione dei rifiuti, 'uguaglianza di genere,
I'occupazione giovanile e altri indicatori rilevan-
ti. La regolamentazione puo stabilire gli stan-
dard di reporting e i formati di presentazione
delle informazioni.

2. Normative specifiche: in alcune aree, ci so-
no normative specifiche che richiedono agli en-
ti pubblici di adottare pratiche ESG in determi-
nate aree. Ad esempio, potrebbero esserci leg-
gi che impongono agli enti pubblici di acquista-
re prodotti e servizi sostenibili o di impegnarsi
nella riduzione delle emissioni di gas serra.

3. Incentivi finanziari: alcune giurisdizioni offro-
no incentivi finanziari, come sovvenzioni o age-
volazioni fiscali, agli enti pubblici che raggiun-
gono determinati obiettivi ESG. Questi incen-
tivi possono incentivare 'adozione di pratiche
sostenibili.

4. Valutazione delle performance ESG: le re-
golamentazioni possono richiedere che gli en-
ti pubblici siano sottoposti a valutazioni delle
performance ESG da parte di organizzazioni in-
dipendenti o enti di regolamentazione. Queste
valutazioni possono essere utilizzate per valu-
tare il grado di conformita e il miglioramento
nel tempo.

5. Coinvolgimento dei cittadini: in alcune giuri-
sdizioni, le leggi possono richiedere una mag-
giore partecipazione dei cittadini nelle decisio-
ni relative agli obiettivi e alle iniziative ESG de-
gli enti pubblici. Questo puo favorire una mag-
giore trasparenza e responsabilita, fattori que-
sti ultimi fondamentali ai fini del’aumento del-
la conoscenza e consapevolezza dei diritti ed
obblighi da parte della societa civile.

6. Formazione e sensibilizzazione: |la regola-
mentazione puo richiedere programmi di for-
mazione e sensibilizzazione per il personale
dell’ente pubblico in materia di sostenibilita e
responsabilita sociale.

E importante notare che I'efficacia della regola-

mentazione degli indicatori ESG nel settore pub-

blico dipende dalla sua attuazione e applicazione
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coerente. Inoltre, la regolamentazione deve esse-
re adattata alle specifiche esigenze e condizioni di
ciascuna giurisdizione per essere realmente effi-
cace. Lobiettivo principale di queste regolamen-
tazioni & promuovere una governance piu respon-
sabile e sostenibile nelle amministrazioni pubbli-
che, contribuendo cosi a migliorare I'impatto del-
le politiche pubbliche sul’ambiente, sulla societa
e sulla trasparenza delle istituzioni.

3. Indicatori ESG e potenzialita informative
per il settore pubblico
Si presume che gli indicatori ESG possano d’ora
in avanti essere sempre di piu utilizzati per valuta-
re le prestazioni delle imprese in termini di soste-
nibilita ambientale, responsabilita sociale e buo-
na governance. Tuttavia, chi scrive ritiene che I'ap-
plicazione degli indicatori ESG al settore pubblico
presenta alcune ulteriori sfide specifiche. Mentre
le imprese sono infatti spesso valutate sulla ba-
se delle loro prestazioni finanziarie e del rispetto
delle normative, nel settore pubblico & necessa-
rio considerare altri fattori.

La pressione dei cittadini e delle comunita in ter-

mini di sostenibilita e responsabilita sociale sta di-

ventando sempre piu significativa. Ci sono diverse

ragioni per questa crescente pressione:

1. Crescente consapevolezza ambientale e so-
ciale: 'aumento della consapevolezza pubbli-
ca sui problemi ambientali e sociali, come il
cambiamento climatico, 'inquinamento, le di-
suguaglianze sociali e le questioni di giustizia
sociale, ha portato i cittadini a essere piu pre-
occupati per tali questioni.

2. Maggior accesso all’informazione: Internet e
i social media hanno reso piu accessibili le in-
formazioni sugli impatti ambientali e sociali del-
le attivita delle aziende e delle istituzioni pub-
bliche. | cittadini possono ora facilmente con-
dividere informazioni e mobilitarsi per cause
che ritengono importanti.

3. Coinvolgimento delle nuove generazioni: le
generazioni piu giovani, come i Millennials e la
Generazione Z, spesso attribuiscono grande
importanza alla sostenibilita e alla responsa-

bilita sociale. Queste generazioni sono state
in prima linea nelle proteste e nelle campagne
per la sostenibilita.

4. Iniziative di disinvestimento: gruppi di cittadi-
ni € organizzazioni stanno promuovendo cam-
pagne di disinvestimento, incoraggiando indivi-
dui e istituzioni a disinvestire da aziende o set-
tori considerati non sostenibili o poco etici.

5. Scioperi e manifestazioni: le proteste e le
manifestazioni su questioni ambientali e so-
ciali, come lo sciopero per il clima, hanno atti-
rato I'attenzione sui problemi e hanno eserci-
tato pressione sui governi e sulle aziende per
adottare politiche piu sostenibili.

6. Investimenti responsabili: sempre piu inve-
stitori e fondi pensione stanno considerando
la sostenibilita e la responsabilita sociale come
criteri di investimento. Questo ha un impatto di-
retto sulle aziende e sulle istituzioni che cerca-
no investimenti o finanziamenti.

7. Consumo responsabile: i cittadini stanno cer-
cando prodotti e servizi provenienti da aziende
che dimostrano un impegno per la sostenibilita
e la responsabilita sociale. Questo influenza le
decisioni d’acquisto e le pratiche commerciali
delle aziende.

La pressione dei cittadini e delle comunita ha por-
tato a cambiamenti significativi in vari settori, com-
presi quelli pubblici e privati. Le istituzioni pubbli-
che, in particolare modo gli enti locali, sono infatti
spesso chiamate a rispondere alle aspettative dei
cittadini per adottare politiche e pratiche piu so-
stenibili e socialmente responsabili. Questa pres-
sione pud manifestarsi attraverso petizioni, pro-
teste, elezioni politiche e dialogo con gli ammini-
stratori pubblici in un futuro scenario che richie-
dera senza dubbio differenti modalita di parteci-
pazione ed inclusione degli stakeholder.

In risposta a tale pressione, sono molte le ammi-

nistrazioni che stanno adottando in questi ultimi

anni politiche e programmi volti a migliorare la loro
sostenibilita e responsabilita sociale, contribuen-
do cosi a un maggiore impegno nei confronti del-

le questioni ambientali e sociali a livello globale. Il

tutto agevolato anche dalle accattivanti possibi-
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lita offerte dall’utilizzo di piattaforme digitali pro-
gettate proprio per accrescere il grado di “aper-
tura” informativa all’esterno dell’ente.

4. Lintroduzione e lo sviluppo di indicatori ESG

negli enti locali: quali prospettive?

La diffusione degli indicatori ESG negli enti locali

rappresenta un argomento importante nell’ambi-

to della sostenibilita e della responsabilita socia-
le delle amministrazioni pubbliche a livello locale.

Tali indicatori possono infatti essere utilizzati per

valutare le prestazioni di un’organizzazione in que-

sti tre settori chiave:

1. Ambientale. Questo settore riguarda le pra-
tiche sostenibili che un ente € chiamato ad
intraprendere con riferimento al’lambiente.
Gli indicatori ESG ambientali per gli Enti lo-
cali possono includere ad esempio la gestio-
ne dei rifiuti, I'efficienza energetica, la riduzio-
ne delle emissioni di gas serra, la protezione
della biodiversita e la promozione dei trasporti
pubblici sostenibili. Attraverso tali informazio-
ni di tipo quantitativo extracontabile, ogni en-
te € in grado di qualificare meglio i dati con-
cernenti di quanto speso in bilancio in termi-
ni finanziari.

2. Sociale. Si fa riferimento all’impatto delle azio-
ni dell’ente locale sulla comunita. Gli indicatori
ESG sociali possono includere 'uguaglianza di
genere, I'accessibilita ai servizi pubblici, 'occu-
pazione giovanile, la promozione dell’istruzio-
ne e la riduzione delle disuguaglianze sociali.
Anche tale tipologia di informazioni consente a
ciascun ente di rendere il conto di come inve-
ste dal punto di vista qualitativo le risorse del-
la collettivita per sostenere la crescente e va-
riegata domanda di servizi sociali.

3. Governance. Questo settore riguarda la qua-
lita della gestione e della leadership all’interno
dell’ente locale. Gli indicatori ESG di governan-
ce possono includere la trasparenza, I'accoun-
tability, I'etica nella gestione, la partecipazio-
ne dei cittadini nelle decisioni e la conformi-
ta normativa. Questi ultimi fattori rappresen-
tano da anni specifici obiettivi su cui la stessa
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ANAC sta puntando correttamente la propria
attenzione, anche attraverso I'aggiornamento
di quanto pubblicato sulle rispettive piattafor-
me digitali.

La diffusione degli indicatori ESG negli Enti locali

in Italia pu0 variare notevolmente da una Regione

all'altra e dipendere da diversi fattori:

1. Regolamentazione: in alcune giurisdizioni re-
gionali, le autorita locali possono essere obbli-
gate per legge a monitorare e rendere pubblici
i loro indicatori ESG. Questa regolamentazio-
ne puo incentivare ad esempio una maggiore
adozione.

2. Pressione dei cittadini e delle comunita: la
consapevolezza dell’importanza della sosteni-
bilita e della responsabilita sociale puo porta-
re i cittadini e le comunita a chiedere ai propri
governi locali di adottare indicatori ESG e pra-
tiche pili sostenibili. E fisiologicamente intuibile
quanto tali tematiche possano risultare sfidanti
e vincenti specie in periodi pre-elettorali.

3. Risorse disponibili: la possibilita di utilizzo di
risorse finanziarie e umane puo influenzare la
capacita di un ente locale di sviluppare e im-
plementare programmi ESG.

4. Collaborazione e scambio di best practice:
la condivisione delle migliori prassi tra gli En-
ti locali pud contribuire a diffondere 'adozio-
ne degli indicatori ESG. Le associazioni di go-
verni locali e le reti di collaborazione (si pensi
di quanto avviene in alcune Unioni di Comuni)
possono svolgere un ruolo importante in que-
sto senso.

5. Obiettivi politici e leadership: la volonta po-
litica e la leadership all'interno dell’Ente locale
possono avere un impatto significativo sull’a-
dozione degli indicatori ESG. Quando i leader
locali pongono I'accento sulla sostenibilita e la
responsabilita sociale, & piu probabile che ci
siano progressi in questa direzione.

(5) In tal senso, nel momento in cui si scrive, sono state av-
viate le attivita pre-elettorali in vista del coinvolgimento di
circa I'80% delle amministrazioni locali nelle prossime ele-
zioni amministrative 2024.
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In generale, la diffusione degli indicatori ESG ne-
gli enti & parte di un movimento piu ampio verso
una governance piu sostenibile e responsabile a
livello locale. Ladozione di questi indicatori puo
contribuire a migliorare la qualita della vita nel-
le comunita, ridurre I'impatto ambientale e pro-
muovere una maggiore trasparenza e responsa-
bilita nella gestione pubblica, fattori quest’ultimi
alla base della creazione di valore pubblico per
il territorio.

Da sottolineare che I'auspicata diffusione degli in-
dicatori ESG anche nel settore pubblico potrebbe
in futuro anche svolgere un ruolo significativo an-
che nel promuovere I'adozione di tali standard an-
che ad altre categorie aziendali nel settore privato,
ad esempio attraverso I'attuazione di politiche di
acquisto pubblico responsabile e la promozione

di partnership pubblico-privato che abbracciano

i principi di sostenibilita e responsabilita sociale.

Con riferimento agli enti locali, le prossime sfide in

ambito di misurazione della performance riguar-

deranno rispettivamente i seguenti ambiti:

e identificazione e determinazione degli indica-
tori ESG sia nella fase diagnostica propedeu-
tica alla predisposizione del Piano strategico
dell’ente con specifico riferimento ai tre am-
biti tematici (ambiente, sociale e governance)
che nella fase di predisposizione e monitorag-
gio del PIAQS;

e utilizzo degli indicatori ESG per misurare e di-
mensionare gli obiettivi strategici da includere
nella sezione strategica del DUP;

e impiego di criteri ed indicatori ESG nei report
di sostenibilita”.

(6) A titolo di esempio si veda il PIAO 2023-25 del Comu-
ne di Bologna, http://www.comune.bologna.it/media/files/
piao_23_25.pdf.

(7) Si veda I'interessante approccio seguito per la predispo-
sizione del report di sostenibilita 2020 per i Canali di Bologna
https://www.canalidibologna.it/it/pdf/bilanci-di-sostenibili-
ta/2020-Canali-di-Bologna-Bilancio-Sostenibilita-web.pdf.
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